Obstaravanie udrzatel'nych pocitacov, tlaciarni a suvisiacich sluzieb
REGION TOSKANSKO A ARPAT (TALIANSKO)

KONTEXT

Toskansko sa nachadza v strednom Taliansku a so
svojimi 3,69 miliéna obyvatelov je deviatym na-
jludnatejsim regiénom krajiny. Region Toskansko je
Ustrednym nakupnym organom regiénu. ARPAT, re-
gionalna agentura na ochranu zZivotného prostredia
v Toskansku, je ¢lenom talianskej narodnej siete na
ochranu zivotného prostredia (SNPA). Zamestna-
va 900 fudi a ma 19 pobociek po celom Toskansku.
Agentura je zodpovedna za ochranu Zivotného pro-
stredia v regione a je ¢lenom narodného vyboru pre
taliansky narodny akény plan GPP (NAP GPP).

V novembri 2019 regién Toskansko poziadal ARPAT
o podporu pri integracii environmentalnych kritérii
do svojho nadchadzajuceho tendra v oblasti IKT. Verejné obstaravanie sa tykalo dodavky pocitacov, tlaciarni
a sUvisiacich sluzieb pre integrovanu spravu pracovnych stanic v Uradoch regidénu Toskansko a v Uradoch
miestnych organov v regione.

Tento udrzatel'ny postup obstaravania je vysledkom plodnej spoluprace medzi ARPAT a regionom Toskansko.

CIELE OBSTARAVANIA

ARPAT vypracovala predbeznu studiu o environmentalnych a socialnych kritériach, ktoré by sa mohli uplatnit’
v tendri na IKT.

V roku 2020 (a ani v stc¢asnosti) neboli pre kategériu pocitacov k dispozicii ziadne talianske povinné minima-
Ine environmentalne kritéria (MEC)' (nové kritéria sa definuju). Na druhej strane, talianska vlada vypracovala
povinné minimalne environmentalne kritéria pre tlaciarne (ministerska vyhlaska 17.10.2019), ktoré sa vztahuju
na tento tender.

Pokial'ide o pocitace a monitory, ARPAT a regién Toskansko sa rozhodli prispdsobit navrh kritérii GPP EU pre
pocitace, monitory a smartfény z novembra 2019. ARPAT tiez navrhla zahrnut kritéria socialnej zodpovednos-
ti v dodavatelskom retazci pre niektoré vyrobky. Odvolavali sa na iné postupy verejného obstaravania (regién
Stokholm) a na stanovené kritéria vyvinuté v ramci projektu EU Make ICT Fair.

!V nadvéznosti na Nérodny akcny plan (NAP) pre zelené verejné obstaravanie (GPP) v Taliansku, Taliansko (od roku 2009) vyvija a presadzuje zavede-
nie minimalnych environmentalnych kritérii (MEC, v taliancine oznacovanych aj ako CAM) vo verejnom obstarévani pre viaceré kategdrie obstaravania.
Kritéria, ktoré st povinné od roku 2017, boli zavedené na dosiahnutie cielov stanovenych v NAP a na podporu udrzatelnej vyroby a spotreby, a mo-
delov obehového hospodarstva.



https://www.regione.toscana.it/
https://www.snpambiente.it/
https://www.mite.gov.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/all.to_21_PAN_GPP_definitivo_EN.pdf
https://www.mite.gov.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2019/gu_261-2019_stampanti.pdf
https://iclei-europe.org/publications-tools/?c=search&uid=2YMMP6A2

POUZITE KRITERIA

Predmet zmluvy:

Dodavka tovaru a sluzieb pre integrovanu spravu pracovnych stanic v regiéne; dodavka profesionalneho
technického softvéru. Verejna sutaz bola rozdelena na tri Casti:

Casti 1 a 2 sa tykali dodavok osobnych pocitacoy, tlaciarni a dalsich zariadeni so znizenym environmen-
talnym a socialnym vplyvom v ramci dodavatel'ského retazca, regidonu Toskansko, jeho agentur a zavislych
subjektov (Cast' 1), a pre organy toskanskej zdravotnej sluzby a miestne organy v regione (Cast’ 2).

Cast' 3 sa tykala dodavky profesionalneho technického softvéru a stvisiacich sluzieb udrzby (jednoro¢né
Udrzba softvérovych licencii, ktoré uz verejny obstaravatel vlastni, ako aj novych softvérovych licencii).

Technické specifikacie:

V pripade pocitacov sa technické 3pecifikicie odvolavali na vy$sie uvedeny upraveny navrh kritérii EU
pre pocitace, monitory a smartfony.

Minimalna energetickd hospodarnost’ pocitacov a notebookov: vypocitana typicka spotreba energie
(ETEC) pre kazdy pocitac¢ a notebook musi byt nizsia alebo rovna maximalnej hodnote (ETEC_MAX) Energy

Star® poziadavky programu (verzia 7.1) pre pocitace (kritéria GPP EU, technické Specifikacia (TS) 18);
Minimalny energeticky vykon monitorov: vypocitana typicka spotreba energie (ETEC) pre kazdy moni-
tor musi byt mensia alebo rovna maximalnej hodnote (ETEC_MAX). Poziadavky programu Energy Star®
(verzia 7.1) pre displeje. Tato technické $pecifikacia sa lii od kritérii TS19 podla GPP EU, kedZe v ¢ase
vyhlasenia verejného obstaravania (jul 2020) este nebol k dispozicii energeticky $titok EU pre displeje.
PrediZenie Zivotnosti:
o poskytnutie rozsirenej servisnej zmluvy s odkazom na vysvetlujicu poznamku TS1 ku kritériam
GPP EU tykajlicu sa poziadaviek na Uroven sluzieb (pre: pristup k zaruke vyrobcu, vyzdvihnutie
a vratenie, riadenie poruch, pokrytie batérie, politiku vymeny batérie, poskytovanie statistik poruch,
riadenie incidentov/riadenie problémov/preventivna Udrzba);
zaruka 5 rokov od vyrobcu (dlhsia ako kritéria EU GPP, TS6);
o funkcionalita na bezpecné vymazanie Udajov (kritéria GPP EU, TS5);
vydrz dobijacej batérie (pre mobilné zariadenia): zivotnost batérie dlhsia ako 300 cyklov s funkénym
stavom > 60 %; (odraza prahovd hodnotu uvedent v navrhu verzie kritérii GPP EU z novembra 2019
- tato hodnota bola zvysena na > 80 % v konecnych zakladnych kritériach a > 90 % v komplexnych
kritériach);
o informacie o stave batérie (kritéria GPP EU, TS8) a zabezpecenie softvéru na ochranu batérie (odkaz
na kritéria GPP EU , TS9);
o $tandardizovany port (kritéria GPP EU, TS14);
0 spatna kompatibilita adaptérov (kritéria GPP EU, TS17);
Recyklovatelnost: povinné oznacenie plastovych krytov, skriniek a raméekov (kritéria EU pre GPP, TS22).

oV pripade tlaciarni sa pouzili povinné minimalne kritéria pre zivotné prostredie na rok 2019.
V ponuke boli uvedené tieto kritéria:
» spotreba energie: minimalna energeticka Gcinnost musi spifat (alebo byt nizsia) Urovne
stanovené GPP EU kritéria pre zobrazovacie zariadenia, TST;
» moznost pouzivat 100 % recyklovany papier (v sulade s technickymi Specifikaciami zariade-
nia) a s medzinarodnou normou EN 12281);



https://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/20032020_EU_GPP_criteria_for_imaging_equipment_2020.pdf

» musi byt zaruCena moznost obojstrannej tlace (s rychlostou vyssou ako 19 stran za minudtu
v pripade farebnych zariadeni a vy$sou ako 24 stran za minutu v pripade Ciernobielych zari-
adeni), rezim nahladu tlace a funkcia N-up;

» emisie hluku: vaZzena hladina akustického vykonu sa musi merat podla medzinarodnej normy
ISO 7779, musi sa deklarovat v stlade s medzinarodnou normou ISO 9296 (LWAd) a nesmie
byt vyssia ako 75 dB;

» obmedzené mnozstvo nebezpelnych latok a tazkych kovov v toneroch a atramentoch podla
talianskych noriem MEC pre kazety (ministerska vyhlaska 7.11.2019).

o Pre osobné tlaciarne a tlaciarne pre malé skupiny zamestnancov:

»  limity emisii znecistujucich latok v uzavretom prostred;;

» moznost pouzivat repasované atramentové a tonerové kazety;

» ustanovenia o konstrukcii zariadenia, ktoré ulahcuju demontaz, recyklaciu materialov a opravuy;
poziadavka dodat aspon 30 % repasovanych kaziet (v sulade s MEC pre kazety).

Kritéria udelenia zakazky:

Ponuky sa hodnotili na zaklade bodového systému. V pripade casti 1 a 2 boli ponuky vyhodnotené na zaklade
najlepsSieho pomeru ceny a kvality (technické ponuky mohli ziskat az 70 bodov, zatial' ¢o finan¢né ponuky

v

maximalne 30 bodov), zatial ¢o ponuky v casti 3 boli vyhodnotené na zaklade najnizsej ceny.
Zelené kritéria:
 Spotreba energie poéitacov (kritérida GPP EU, AC 5) a monitorov 27" maximalny pocet bodov bol pride-
leny, ak je energeticka Gcinnost’ vyssia ako minimum stanovené v technickych Specifikaciach, a to takto:
» o viac ako 80 % nizsia: 1 bod
»  60-79 % nizsia: 0,8 bodu
»  40-59 % nizSia: 0,6 bodu
» 0 20-39 % nizsia: 0,4 bodu
» 0 10-19 % nizsia: 0,2 bodu
e Toto kritérium sa li&i od kritérii GPP EU pre monitory (AC6), pretoze

Energeticky $titok EU pre elektronické displeje nebol v ¢ase vyberového
konania (jul 2020) dostupny.

o PrediZenie Zivotnosti batérie notebooku (kritéria GPP EU, AC1): 1 bod
navyse sa udelil, ak bola vydrz batérie dlhsia ako 500 cyklov (so zachova-
nim > 80 % pbévodnej menovitej kapacity), Umerne k dodatocnému poctu
zabezpecenych cyklov.

Dolozky o plneni zmluvy:

Kritéria socialnej zodpovednosti:

e Mineraly z oblasti postihnutych konfliktom alebo vysoko rizikovych oblasti (CAHRA): pocitace, notebooky
a monitory museli vyrabat majitelia znaciek, ktori maju prisnu a verejnu politiku tykajucu sa dodavatelského
retazca nerastov z CAHRA (cin, tantal, volfram a zlato). Overovalo sa to kontrolou Ucasti/prislusnosti vlast-
nika znacky k prislusnym iniciativam: a) Eurépske partnerstvo zodpovednych mineralov (EPRM); b) Iniciati-
va zodpovednych mineralov (RMI) alebo alternativne preukazanie suladu s certifikatom TCO Generation 82.

2 TCO Certified je certifikat udrZatelnosti pre IT produkty. Zahriia Siroky systém kritérii, nezavislé overovanie a struktdrovany systém na neustale
zlepsovanie v sektore. Jej 8. generacia obsahuje Siroku skélu aktualizovanych a novych kritérii, ktoré su navrhnuté tak, aby podporovali obehovy pristup
k IT produktom spolu s transparentnostou a zodpovednostou v dodavatelskom retazci. Kritéria tieZz podporuju pokrok pri plneni cielov udrzatelného
rozvoja OSN do roku 2030. Viac informacii najdete tu.



https://www.mite.gov.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2019/gu_261-2019_cartucce.pdf
https://ec.europa.eu/info/energy-climate-change-environment/standards-tools-and-labels/products-labelling-rules-and-requirements/energy-label-and-ecodesign/energy-efficient-products/televisions_en#:~:text=or%20industrial%20displays.-,Energy%20label,to%20G%20(least%20efficient).&text=The%20European%20Product%20Registry%20for,placed%20on%20the%20EU%20market.
https://tcocertified.com/new-generation-tco-certified/

e Transparentnost’ dodavatel'ského retazca: Uspesny uchadzac¢ musel pre kazdy kus zariadenia uviest” hlav-
ného konecného montazneho pracovnika (nazov spoloc¢nosti a adresy vyrobnych zavodov) a tieto infor-
macie aktualizovat pocas celého zmluvného obdobia.

e Kobdex spravania dodavatela: ,kddex spravania” vlastnika ochrannej znamky je v stlade s nasledujucim:

e osem zakladnych dohovorov Medzinarodnej organizacie prace (¢. 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 a 182);

e Organizacia Spojenych narodov, Dohovor o pravach dietata, 32.

e vsetky platné miestne a vnutrostatne zakony o bezpecénosti a ochrane zdravia pri praci a pracovné zakony
platné v krajine, kde sa zariadenie vyraba.

Uspesny uchadzac musi predlozit képiu ,kodexu spravania” dodavatela ako prostriedok na overenie.

VYSLEDKY

Regién Toskansko vyhlasil verejnd sutaz v juli 2020. Pre Cast’ 1 boli predlozené tri ponuky, pre Cast’ 2 Styri
ponuky a pre Cast’ 3 jedna ponuka. V casti 1 ziskal Uspesny uchadzac¢ 95,4 bodu zo 100, zatial o v Casti 2
ziskala skupina hospodarskych subjektov, ktora zvitazila, 95,55 bodu zo 100. VSetci uchadzaci splnili tech-
nické Specifikacie. Tieto tri zmluvy boli uzavreté v januari 2021 (Cast’ 1), juni 2021 (Cast 2) a februari 2022
(Cast’ 3) a nadobudli U¢innost’ vo februari 2021 (Cast” 3), juni 2021 (Cast’ 1) a marci 2022 (Cast’ 2). Celkova
hodnota tychto troch zmliv je 40 600 000 EUR (bez DPH) pocas piatich rokov. Konkrétne hodnota casti 1
je 20 800 000 EUR, hodnota casti 2 je 15 000 000 EUR a hodnota casti 3 je 4 800 000 EUR.

ENVIRONMENTALNE VPLYVY

Podla technickej spravy o kritériach EU pre zelené verejné obstaravanie (GPP) pre pocitace, monitory, tablety
a smartfony ma vyroba a pouzivanie pocitacov a notebookov vyznamny vplyv na zivotné prostredie pocas ich
zivotného cyklu, pricom vyroba prispieva k emisiam sklenikovych plynov (GHG) vo vacsej miere. Vyznamny
vplyv méa aj vyroba dosiek plosnych spojov (PCB) a integrovanych obvodov (IC). Preto je velmi ddlezité
¢o najviac predizit Zivotnost zariadeni IKT. Napriklad sekundarne pouzitie notebookov méze viest k znizeniu
emisii sklenikovych plynov o 40 %°.

Okrem toho povinnost’ zahrnut' technické Specifikacie talianskej MEC pre tlaciarne do verejnych sutazi
zabezpecuje, ze narodna politika verejného obstaravania dosahuje svoje ciele v oblasti Zivotného prostredia,
vyuzivania prirodnych zdrojov a udrzatelnej vyroby a spotreby. Okrem posilnenia environmentalnej kvality,
uplathovanie MEC tiez pomaha verejnému sektoru racionalizovat” spotrebu, znizit' vydavky tam, kde je to
mozné a zarucit' vysoké Standardy kvality vyrobkov.

3 André et al. (2019) Zdroje a Zivotné prostredie vplyvy pouZivania pouZitych prenosnych pocitacov: Pripadova Studia opdtovného komercného
vyuZzitia. Nakladanie s odpadom.




POUCENIE

Kl't¢om k Uspechu bola Gzka spolupraca medzi re-
gidbnom Toskansko (verejnym obstaravatelom) a
ARPAT. Je potrebné spojit socialne, environmenta-
Ine a technologické odborné znalosti so zru¢nos-
tami v oblasti verejného obstaravania. V case pri-
pravy verejnej sutaze nebol trh IKT plne pripraveny
na splnenie ambiciéznych kritérii EU pre GPP (ako
boli navrhnuté v novembri 2019). Preto region To-
skansko prisposobil tieto kritéria tak, aby podporil
Ucast’ firiem v procese, a nezapracoval niektoré

kritéria EU pre GPP do sutaznych podkladov. Ked

verejni obstaravatelia overovali a vyhodnocovali
ponuky, nemali ziadne problémy s uplatfiovanim
kritérii GPP vratane kritéria 5-ro¢nej zaruky na zari-
adenie (ktora je dlhsia ako 2-rocnéa zaruka uvedena
v kritériach GPP EU).

Taktiez nemali Ziadne problémy s uplatiova-
nim kritérii socialnej zodpovednosti, ktoré sa
overia pri realizacii zmluvy. K dneSnému dnu
region Toskansko zaznamenal, Ze ponuka na
trhu sa zlepsSila a najvyspelejsie firmy Uspes-
ne spifiaju véetky kritéria EU. KedZe konecné
kritéria GPP EU boli zverejnené o dva roky
neskor (v roku 2021), mozeme konstatovat, ze
nasledovali vyvoj na trhu. Okrem toho su na-
vrhy  dokumentov  Spolo¢ného  vyskumného
centra velmi uzitocnym zdrojom na vypraco-
vanie environmentalnych kritérii, ak konecné
kritéria este nie su k dispozicii. InSpirovat’ sa existu-
jucimi osvedcenymi postupmi inych verejnych ob-
staravatelov (v tomto pripade postupom regionu
Stokholm) alebo projektmi v Eurépe je mimoriad-
ne prinosné.

Kontaktné udaje:

Simone Ricotta, ARPAT simone.ricotta@arpat.toscana.it
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6 STEPS FOR
EFFECTIVELY
PREPARING
YOUR TENDER
DOCUMENTS

1. Set high
ambitions
and consider the whole
supply chain of products
and services

2. Establish a
core team
of environmental,

social, procurement
experts to ensure

3. Exploit existing
tangible competences

criteria sets

European or national
environmental and social criteria
sets offer a sound baseline

4. Inspiration
from peers
Get in touch with practitioners
with solid experience on the
topic to learn from them

5. Market
analysis
Analyse what the market can
offer, either through desk
research or by engagingin 6. Adapt Wit_h_OUt
market dialogues compromising
Adapt existing criteria sets

according to what the market can
offer and to your current needs,
while keeping high-reaching goals

in terms of sustainability.



mailto:simone.ricotta%40arpat.toscana.it?subject=

